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La fecha del
matasellos o de la

presentacion en Acuerdo de Kronos Private Cloud

linea debe ser a c/o Kroll Settlement Administration
mas tardar el 3 de P.O. Box 2253391

octubre de 2023 New York, NY 10150-5391
www.KronosPrivateCloudSettlement.com

Formulario de Reclamo del Acuerdo de Kronos Private Cloud
BENEFICIOS DEL ACUERDO: LO QUE PUEDE OBTENER

Si usted se vio afectado por el ciberataque a Kronos Private Cloud (“KPC”) de diciembre de 2021 (el
“ciberataque a KPC de diciembre de 2021”), puede presentar un reclamo.

La forma mas facil de enviar un reclamo y solicitar un pago electrénico es en linea en
www.KronosPrivateCloudSettlement.com o puede completar y enviar este Formulario de Reclamo por
correo a la direccion postal que figura arriba. Todos los Formularios de Reclamo deben recibirse o tener
matasellos a més tardar el 3 de octubre de 2023.

Puede presentar un reclamo por uno o0 mas de estos beneficios en funcion de si es un Miembro del
Colectivo de la Demanda de Clase Nacional, Miembro de la Subclase Exfiltracién o Miembro de la
Subclase California. Se debe presentar un Formulario de Reclamo por separado en nombre de cada
dependiente afectado.

= Clase Nacional: todas las personas fisicas estadounidenses que sean o hayan sido empleados o contratistas,
incluidas las personas a su cargo, de clientes de UKG cuyos datos estaban almacenados en KPC en el momento
del ciberataque a KPC de diciembre de 2021 y que se vieron afectadas por la interrupcion de las aplicaciones
de KPC como consecuencia del ciberataque a KPC de diciembre de 2021. Cada Miembro de la Clase Nacional
tiene derecho a recibir una compensacion por Pérdidas Ordinarias (como se define a continuacion).

=  Subclase Exfiltracion: todos los miembros de la Clase Nacional a quienes se les notificd que sus datos
personales fueron exfiltrados durante el ciberataque a KPC de diciembre de 2021 y les ofrecieron servicios
de monitoreo de crédito para ellos o en nombre de sus dependientes. Cada Miembro de la Subclase
Exfiltracion tiene derecho a recibir un pago de $100, més la compensacion por Pérdidas Ordinarias (como
se define a continuacién) y Pérdidas Extraordinarias (como se define a continuacion).

= Subclase California: todos los miembros de la Clase Nacional que residian en California en el momento
del ciberataque a KPC de diciembre de 2021. Cada Miembro de la Subclase California tiene derecho a
recibir un pago adicional de $30, mas la compensacion por Pérdidas Ordinarias (como se define a
continuacion) y Pérdidas Extraordinarias (si también es Miembro de la Subclase Exfiltracion y como se
define a continuacion).
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En funcion de las subclases a las que pertenezca, usted puede seleccionar una o varias de las siguientes opciones:

1. Compensacién por Pérdidas Ordinarias (Gastos personales de Bolsillo y Tiempo Perdido). Si
usted gasto dinero o tiempo no reembolsado (sin incluir los salarios perdidos) y se puede comprobar
una relacion razonable con el ciberataque a KPC de diciembre de 2021, se le podra reembolsar hasta
$1,000 (incluido cualquier reclamo por Tiempo Perdido a $25/hora).

a. Los Gastos de Bolsillo incluyen, entre otros, gastos telefonicos de larga distancia, gastos de
teléfono celular (solo si se cobran por minuto), gastos de datos (solo si se cobran en funcion de la
cantidad de datos utilizados), comisiones bancarias (documentadas), monitoreo de crédito
(documentados) o gastos por pagos atrasados (documentados), los cuales posiblemente fueron
causados por el ciberataque a KPC de diciembre de 2021, y se puede comprobar una relacién
razonable con este, y la posterior interrupcién de las aplicaciones alojadas en KPC, siempre que
estén respaldados por documentacion, si es necesario, y una declaracion jurada que justifique el
alcance total del monto reclamado.

b. Tiempo Perdido: hasta cuatro horas de tiempo personal perdido para responder a los problemas
resultantes del ciberataque a KPC de diciembre de 2021, incluida la respuesta a la interrupcion de
las aplicaciones alojadas en KPC, que no hayan sido reembolsadas previamente por un tercero.

2. Compensacion por Pérdidas Extraordinarias. Los Miembros de la Subclase Exfiltracion que
experimentaron pérdidas monetarias reales, documentadas y no reembolsadas, asociadas con fraude
0 robo de identidad, que posiblemente fueron causadas por el ciberataque a KPC de diciembre de
2021, y se pueda comprobar una relacion razonable con este, y que no estén cubiertas por la
compensacion por Pérdidas Ordinarias anterior, podran recibir un reembolso de hasta $7,500.

3. Compensacion adicional para Miembros de Subclase Exfiltracion y California: los miembros de
la Subclase Exfiltracién tienen derecho a recibir un pago adicional de $100. Los miembros de la
Subclase California tienen derecho a recibir un pago adicional de $30.

Si usted tiene derecho a recibir un beneficio en efectivo y quisiera recibir su pago electronicamente (PayPal, Zelle,
eMastercard, Venmo, ACH), visite www.KronosPrivateCloudSettlement.com para presentar un reclamo.

Tenga en cuenta que el Administrador del Acuerdo puede contactarse con usted para solicitar documentos
adicionales necesarios para procesar su reclamo.

Su beneficio en efectivo puede disminuir o aumentar seguin la cantidad vy el monto de los Reclamos Aprobados.

Para obtener mas informacion e instrucciones completas, visite www.KronosPrivateCloudSettlement.com.

Tenga en cuenta que los beneficios del Acuerdo se distribuiran solo después de que el Tribunal apruebe
el Acuerdo definitivo y se resuelvan las objeciones o apelaciones pendientes.
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Su informacion

Usaremos esta informacion para comunicarnos con usted o procesar su reclamo. No se usara para ningln otro
fin. Si alguno de los siguientes datos se modifica, debe notificarnos de inmediato poniéndose en contacto con
nosotros a traves del sitio web del Acuerdo, www.KronosPrivateCloudSettlement.com.

1. NOMBRE
(REQUERIDO)
Primer nombre Segundo nombre Apellido
2. DIRECCION POSTAL
ACTUAL
(REQUERIDO):
Direccion 1

Direccion 2 (opcional)

Ciudad Estado Codigo postal
3. NUMERO DE
TELEFONO ACcTUAL ) -
4. DIRECCION DE
CORREO
ELECTRONICO: @

(REQUERIDO)

5. NOMBRE DEL
EMPLEADOR
DURANTE
EL CIBERATAQUE
A KPC
DE DICIEMBRE DE 2021
(REQUERIDO)
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Pagos en efectivo para Miembros de la Subclase
Exfiltracion y California

Exclusivo para Miembros de la Subclase Exfiltracion: marque el recuadro a continuacion si UKG le
notifico que su informacion personal o la de su dependiente se exfiltro durante el ciberataque a KPC de
diciembre de 2021 y si le ofrecieron servicios de monitoreo de crédito. Si recibid un aviso de este Acuerdo
directamente por correo identificandolo a usted o a su dependiente como Miembro de la Subclase Exfiltracién,
es probable que sea miembro de esta clase y tenga derecho al beneficio adicional en efectivo.

[_1Creo que tengo derecho al beneficio adicional en efectivo de $100 como miembro de la Subclase
Exfiltracion y confirmo que era empleado al momento del ciberataque a KPC de diciembre de 2021.

Numero de identificacion anico del Miembro del Colectivo de la Demanda (que se encuentra en el
frente de su notificacion directa, si recibio una):

68744

[1Creo que tengo derecho al beneficio adicional en efectivo de $100, en nombre de mi dependiente, que
es un Miembro de la Subclase Exfiltracion y confirmo que la informacion de mi dependiente estaba
almacenada en KPC en el momento del ciberataque a KPC de diciembre de 2021.

Numero de identificacion anico del Miembro del Colectivo de la Demanda (que se encuentra en el
frente de su notificacion directa, si recibio una):

68744

Exclusivo para Miembros de la Subclase California: marque el recuadro siguiente si residia en California
en el momento del ciberataque a KPC de diciembre de 2021.

[1Creo que tengo derecho al beneficio adicional en efectivo de $30 como Miembro de la Subclase
California y confirmo que residia en California en diciembre de 2021, en la siguiente direccion:

Direccion
Direccion 2
Ciudad Estado Cddigo Postal
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Pago por Pérdidas Ordinarias no reembolsadas
Si gasto dinero o tiempo como resultado del ciberataque a KPC de diciembre de 2021 que no haya sido
reembolsado previamente por un tercero, puede presentar un reclamo de reembolso de hasta $1,000 por
Gastos personales de Bolsillo y Tiempo Perdido.

Pago de Gastos de Bolsillo

Los Gastos de Bolsillo no reembolsados, que posiblemente fueron causados por el ciberataque a KPC de
diciembre de 2021, y se puede comprobar una relacion razonable con este, y la consiguiente interrupcion de las
aplicaciones alojadas en KPC, que son exigibles para el reembolso incluyen, entre otros, los siguientes gastos:

«  gastos telefonicos de larga distancia;

«  gastos de teléfono celular (solo si se cobran por minuto);

«  gastos por datos (solo si se cobran en funcién de la cantidad de datos utilizados);
«  comisiones bancarias (documentadas);

*  monitoreo de crédito (documentado); y

*  gastos por pagos atrasados (documentados).

Para recibir el reembolso es importante que adjunte a este Formulario de Reclamo los documentos que
demuestren lo ocurrido y cuanto ha perdido o gastado.

El Administrador del Acuerdo decidira si su reclamo por pérdidas de Gastos de Bolsillo es valido. Solo se
pagaran los Reclamos Aprobados.

Descripcion de la Documentos de
Tipo de pérdida Fecha Importe pérdida o gasto respaldo
(si se conoce) (Identifique como (Describa lo que esta
se relaciona la adjuntando).
pérdida o el gasto
con el ciberataque
a KPC de
diciembre de
2021).
Comisiones bancarias o
gastos por pagos atrasados
/ / $
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: _r Descripcion de la Documentos de
Tipo de pérdida Fecha Importe pérdida o gasto respaldo
(si se conoce) (Identifique como se (Describa lo que
relaciona la pérdidao |  esta adjuntando).
el gasto con el
ciberataque a KPC
de diciembre de
2021).
Monitoreo de
crédito u otros
servicios de
proteccion contra el
robo de identidad / / $
(N/A a Miembros de
la Clase
Exfiltracion)
(No es necesario
- presentar
Gastos telefonicos de .
larga distancia, gastos / / $ dg;:; gwsigstamon
de teléfono celular (solo Bérdidas)
si se cobran por '
minuto), gastos por
datos (solo si se cobran
en funcion de la
cantidad de datos
utilizados)
Otras Pérdidas
Ordinarias resultantes
del ciberataque de / / $ .
diciembre de 2021 -
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Pagos por Tiempo Perdido

Si dedico tiempo personal a responder a problemas resultantes del ciberataque a KPC de diciembre de
2021 que no han sido reembolsados previamente por un tercero, incluido el tiempo dedicado a responder
a la interrupcion de las aplicaciones alojadas en KPC, puede reclamar hasta cuatro horas de tiempo
personal perdido a $25/hora que pueden incluir, entre otros, el tiempo empleado para: (i) hacer frente a
los efectos de los pagos atrasados; (ii) lidiar con la interrupcién del acceso a la informacion almacenada
en KPC; (iii) tomar medidas preventivas (por ejemplo, tiempo dedicado a revisar sus cuentas, colocar o
eliminar congelaciones de seguridad en su informe de crédito o comprar monitoreo de crédito o proteccion
de identidad); o (iv) si usted es miembro de la Subclase Exfiltracion, remediar el fraude, el robo de
identidad u otro presunto uso indebido de su informacion personal como resultado del ciberataque a KPC
de diciembre de 2021. Los salarios perdidos o no reembolsados no son tiempo personal perdido.

Ndmero de horas reclamadas (redondeado a la hora mas cercana, hasta 4 horas permitidas):

[1Doy fe y afirmo que he dedicado el nimero de horas de tiempo personal reclamado
anteriormente a responder a cuestiones resultantes del ciberataque a KPC de diciembre de
2021 que no se me han reembolsado anteriormente.

Pago por Pérdidas Extraordinarias no reembolsadas

Si usted es miembro de la Subclase Exfiltracion y perdio o gastd dinero tratando de recuperarse del fraude
0 robo de identidad resultante del ciberataque a KPC de diciembre de 2021 y no se le ha reembolsado ese
dinero, podra recibir un reembolso de hasta $7,500.

Las perdidas monetarias por Pérdidas Extraordinarias resultantes del ciberataque a KPC de diciembre de
2021 que son exigibles para reembolso pueden incluir, entre otros, los siguientes conceptos:

«  Costos, gastos, pérdidas o cargos no reembolsados que pagdé a partir de diciembre de 2021, debido a
robo de identidad o fraude de identidad, declaraciones de impuestos falsificadas u otro presunto uso
indebido de su informacion personal.

*  Honorarios profesionales incurridos en relacion con el tratamiento del robo de identidad, el fraude o
las declaraciones de impuestos falsificadas.

Para presentar un reclamo por Pérdidas Extraordinarias, debe haber realizado esfuerzos razonables para
evitar la pérdida o solicitar su reembolso, incluidos, entre otros, el agotamiento de todos los servicios de
control de crédito disponibles y el seguro contra robo de identidad. Los documentos que muestran sus
Pérdidas Extraordinarias se pueden enviar por correo postal o en linea.

Debe marcar esta casilla para recibir el pago del reembolso de Pérdidas Extraordinarias:

[1Hice todos los esfuerzos razonables para evitar la pérdida o solicitar su reembolso, incluidos, entre
otros, el agotamiento de todos los servicios de control de crédito disponibles y el seguro contra el
robo de identidad.

El Administrador del Acuerdo decidira si su reclamo por Pérdidas Extraordinarias es valido. Solo se
pagaran los reclamos validos.
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Descripcion de la

Documentos de

Tipo de pérdida Fecha Importe pérdida o gasto respaldo
(si se conoce) (Identifique como se | (Describa lo que esta
relaciona la pérdida o adjuntando).
el gasto con el
ciberataque de
diciembre de 2021).
Pérdida de dinero debido Ejemplo: estado de ?Uegta
- - con cargos no autorizados
al robo de Id?ntldaq’ resaltados; denuncias
fraude o uso indebido de policiales; documentos del
su informacion persona| Servicio de Rentas Internas
(IRS); denuncias de robo
como resultado del / / $ de identidad de la
ciberataque a KPC de Comisién Federal de
diciembre de 2021. Comercio (FTC); cartas en
las que le rechacen el
reembolso de los cargos
fraudulentos.
Pagos a profesionales fEietmp'OSg fECibIOZ y
acturas ae contadores,
para que le ay“‘_je” a abogados u otros
abordar los posibles profesionales.
darios resultantes del
ciberataque a KPC de / / $
diciembre de 2021.
Otras Pérdidas } ,
Extraordinarias $
resultantes del
ciberataque a KPC de
diciembre de 2021
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Firma

Afirmo, en virtud de las leyes de los Estados Unidos, que la informacion que proporcioné en este Formulario
de Reclamo y cualquier copia de los documentos que envié para respaldar mi reclamo es verdadera y
correcta segun mi leal saber y entender.

Comprendo que el Administrador del Acuerdo me puede pedir que proporcione mas informacién antes de
gue mi reclamo esté completo.

Al firmar a continuacion, comprendo que mi beneficio en efectivo puede disminuir o aumentar segin
la cantidad y el monto de los reclamos presentados.

/ /
Firma Fecha
Nombre en letra de imprenta
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